
Wichtige Telefonnummern für die Familie 

Für die Familien-Pinwand 
Im Notfall zählt jede Minute. Hängen Sie diese Übersicht gut sichtbar auf und ergänzen Sie die  
persönlichen Rufnummern Ihrer Familie.

Hinweis:
In akuten Notfällen und bei Lebensgefahr wählen Sie immer den Notruf 112.  Die aufgeführten Bera- 
tungsangebote unterstützen bei Sorgen, Krisen und Fragen, ersetzen jedoch keinen Rettungsdienst.

Ministerium für Kinder, Jugend, Familie, 
Gleichstellung, Flucht und Integration
des Landes Nordrhein-Westfalen

Notfälle

Telefon Wann anrufen?

Polizei 110 Straftaten, akute Bedrohung, Gewalt

Feuerwehr 
+ Rettungsdienst

112 Lebensgefahr, schwere Unfälle, Brand

Ärztlicher 
Bereitschaftsdienst

116 117
Dringende Erkrankungen außerhalb von 

Praxisöffnungszeiten

Giftnotrufzentrale NRW 0228 19240 Bei Verdacht auf Vergiftungen

Hilfetelefone, Beratung + Unterstützung

Telefon Wann anrufen?

Nummer gegen Kummer 116 111 Kinder und Jugendliche mit Sorgen oder Krisen

Elterntelefon 0800 1110555 
Beratung bei Fragen zur Erziehung 

und familiären Belastungen
Telefonseelsorge 

der Kirchen
0800 1110111 

 0800 1110222
Psychische Krisen, Einsamkeit, Sorgen 

Schwangere in Not 0800 4040020 Ungewollte Schwangerschaft, finanzielle Sorgen

Gewalt gegen Frauen 116 016 Bei Gewalt, Stalking, Bedrohung oder Zwang

Sexueller Missbrauch 0800 2255530
Bei Verdacht oder Erfahrung 
von sexuellem Missbrauch

Info-Telefon Depression 0800 3344533
Bei psychischen Belastungen 
und Fragen zu Depressionen

Weitere 
Notfallnummern:

Persönliche Notfallkontakte

Kinderarztpraxis

Zahnarztpraxis


